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 nouveaux bénévoles
109

bénévoles actifs
257 

heures de
bénévolat

22 000 

référencements de
bénévoles à

d’autres
organismes

80
services offerts aux
 usagers du CABBR

15
abonnés sur

les
réseaux
sociaux

5838

employés
au total

26
employés

permanents

11

équivalent à 

de salaire
354 200 $ 

L’ANNÉE EN CHIFFRES
2025, C’EST AUSSI...



transports médicaux
758

services de soutien
alimentaire rendus

15 689 

personnes aidées
 avec le Défi-Cancer

64
services rendus

avec le Défi-Cancer

552  

familles aidées à 
Centraide Opération

Septembre

194

repas servis 
à la Popote roulante

34 995
portions cuisinées

aux cuisines collectives

4 311 

enfants aidés
avec

 l’Arbre de joie

302
paniers de

Noël

738
services rendus 

au Déjeuner-
école

7758

rapports d’impôts
remplis

2 763
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MOT DE LA PRÉSIDENTE

Kelly-Ann Paul
Présidente
Centre d’action bénévole du Bas-Richelieu
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Lorsqu’on prend un moment pour s’arrêter et
regarder le chemin parcouru, on réalise à quel
point une année peut-être riche en actions, en
rencontres et en solidarité. L’année 2025 n'a pas
fait exception. Elle a été marquée par des défis,
de belles réussites et, surtout, par une
mobilisation humaine exceptionnelle. Plus que
jamais, le Centre d’action bénévole du Bas-
Richelieu inc. (CABBR) a démontré qu’il est un
pilier essentiel de notre communauté et qu’après
55 ans, il n’a certainement pas l’intention de
ralentir le rythme.

Cette année restera particulièrement marquante
puisque nous avons célébré le 55e anniversaire
de notre organisme, fondé en 1970. Le 22 mai
dernier, plus de 200 personnes se sont réunies
au Club de golf Le Continental lors d’une soirée
de reconnaissance visant à souligner les
nombreuses années de service de nos
bénévoles et employés, tout en remerciant les
partenaires qui soutiennent fidèlement notre
mission. Ce moment, à la fois festif et empreint
d’émotion, nous a permis de mesurer tout le
chemin parcouru et de constater que la véritable
richesse du CABBR réside avant tout dans les
personnes qui le font vivre.

La solidarité a, une fois de plus, été au cœur de
nos actions. La traditionnelle Guignolée,
organisée pour soutenir les familles dans le
besoin, a permis de récolter plus de 80 000 $,
un résultat impressionnant qui témoigne de la
générosité et de l’engagement de notre
communauté. Bien sûr, l’année n’a pas été sans
défis, notamment un manque de certaines
denrées, particulièrement de viandes. Toutefois,
grâce à l’ingéniosité et l’adaptabilité de tous, les
services d’entraide et de soutien auprès des
personnes vulnérables ont pu être maintenus
avec respect et dignité.

Je souhaite souligner l’apport essentiel des
membres du conseil d’administration, dont
l’implication, la rigueur et la présence constante
contribuent à guider l’organisme avec justesse. Je
tiens également à mettre en lumière le
professionnalisme des employés, dont le travail
remarquable fait toute la différence. Un merci tout
spécial à notre directeur général, M. Ando
Andrianady, pour son leadership, sa vision, son
ingéniosité et son implication soutenue au sein du
CABBR.

Et que dire de nos bénévoles? Ils sont l’âme de
notre organisme. Par leur temps, leurs générosité
et leur dévouement, ils transforment chaque
besoin en solutions et en actions concrètes. Sans
eux, il n’y aurait ni entraide, ni services... et
surtout, le CABBR ne pourrait pas exister.

En conclusion, c’est avec fierté, optimisme et une
bonne dose de reconnaissance que nous
regardons vers l’avenir. Portée par des personnes
engagées et animée par une mission
profondément humaine, notre organisation
poursuivra son évolution afin de répondre aux
besoins de la communauté. Ensemble,
continuons d’avancer et de prendre soin les uns
des autres.



Chers bénévoles, partenaires, donateurs et tous les  
collaborateurs,

C’est avec un grand plaisir que je vous présente le
rapport annuel du Centre d’action bénévole du Bas-
Richelieu inc. (CABBR). Ce document est l’occasion
de revenir sur les réalisations, les défis et les
moments marquants qui ont jalonné l’année 2025,
tout en mettant en lumière l’engagement exceptionnel
de nos bénévoles et la solidarité qui anime notre
communauté.

L’année 2025 restera mémorable pour notre
organisation. Elle a été marquée par des célébrations
importantes, une mobilisation soutenue en faveur de
l’action bénévole dans notre région et par notre
capacité collective à relever des défis avec
détermination. Parmi ces moments forts, le CABBR a
souligné ses 55 ans d’engagement communautaire,
une étape symbolique qui a rassemblé plus de 200
personnes lors d’une soirée de reconnaissance tenue
le 22 mai 2025 au Club de golf Le Continental. Cet
évènement a été l’occasion de célébrer avec fierté la
contribution durable des bénévoles, des partenaires,
des employés et des collaborateurs qui ont façonné
notre organisation depuis sa création en 1970.

Au cours de cette soirée, des hommages empreints
d’émotion ont été rendus à des bénévoles et à des
employés pour leurs nombreuses années de service
au sein de la communauté, certains comptant jusqu’à
40 années d’engagements. Ces témoignages ont
rappelé avec force que l’action bénévole demeure un
pilier essentiel de la solidarité sociale et du mieux-
être collectif.

Dans le cadre de ces célébrations, le CABBR a
également reçu un don majeur de 75 000 $ de la
Fondation Mirella et Lino Saputo (FML). Ce soutien
financier significatif permet de renforcer nos services,
notamment ceux destinés aux personnes aînées et
aux personnes en situation de vulnérabilité, et
d’accroître notre capacité à répondre aux besoins
grandissants de la population.

MOT DU DIRECTEUR GÉNÉRAL
Tout au long de l’année 2025, le CABBR a poursuivi
ses missions essentielles. La réouverture de la
clinique d’impôts a permis d’accompagner de
nombreux citoyens dans leurs démarches fiscales,
tandis que l’organisation de la Guignolée 2025 et des
inscriptions aux paniers de Noël a une fois de plus
démontré l’importance de ces initiatives de soutien
communautaire en fin d’année. Parallèlement, nous
avons dû composer avec certains défis financiers,
dont l’annonce d’une suspension imminente et
temporaire du service Défi-Cancer en raison d’un
manque de financement, rappelant la fragilité de
services essentiels dans un contexte de ressources
limitées.

Malgré ces enjeux, nous avons pu compter sur la
fidélité et l’appui de nos partenaires privés, ainsi que
sur la grande générosité de nos donateurs qui a
contribué à sauver ce programme in extrémis! Leur
soutien constant est indispensable à la pérennité de
nos actions et demeure une source d’inspiration. La
collaboration étroite qui nous unit témoigne de la
force du travail collectif et de l’importance d’unir nos
efforts pour répondre aux besoins croissants de notre
communauté.

Je tiens à exprimer mes plus sincères remerciements
à toutes les personnes qui contribuent à la mission du
CABBR — bénévoles, membres du conseil
d’administration, membre du personnel, partenaires
et donateurs. Ce fut un très beau travail d’équipe! Par
votre engagement et votre dévouement, vous faites
une différence réelle et tangible dans la vie de
nombreuses personnes et vous contribuez à faire
rayonner les valeurs de solidarité, d’entraide et de
bienveillance.

Je vous invite à parcourir ce rapport afin de découvrir
plus en détails les statistiques et les initiatives qui ont
marqué notre travail en 2025. Ensemble, nous
continuerons de bâtir une région plus solidaire, plus
inclusive et plus humaine.

Mes sincères remerciements,
Ando Andrianady
Directeur général
Centre d’action bénévole du Bas-Richelieu
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L’ÉQUIPE

Sylvie Ouellet
Soutien alimentaire

Opération septembre
Paniers de Noël
   Programme      

d’expérience de travail

Ando Andrianady
Directeur général

Claude Bélisle
Commis à l’inventaire

Stéphanie Beauvais
Adjointe administrative

Guignolée
Clinique d’impôts

Chantal Denis
Visites d’amitié

Judith Lagotte
Déjeuner-école, 
Action bénévole 

Julie Allard
Défi-cancer

Nathalie Éthier
Cuisinière

Frédéric Charbonneau
Chef cuisinier

Denise D’aigle
Popote roulante 

et bouton panique

Julie Bourque
Accompagnement et

transport médical

Yvan Desrosiers
Comptabilité
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Adjointe administrative
Guignolée

Clinique d’impôts

Catherine Guyon
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ORGANIGRAMME

Cuisines collectives
Gestion des denrées

Stéphanie Beauvais
Adjointe administrative
coordonnatrice
d’octobre à décembre

Claude Bélisle
Commis à
l'inventaire

Ando Andrianady
Directeur général

Denise D'Aigle
Coordonnatrice

Yvan Desrosiers
Comptable

Sylvie Ouellet
Coordonnatrice
de septembre à
décembre
de janvier à septembre Marie-
France Mauger

Frédéric
Charbonneau
Chef cuisinier

Nathalie Éthier
Cuisinière 

Action bénévole
Déjeuner-école

Popote roulante
Bouton panique

Transports médicaux
Accompagnements médicaux

Julie Allard
Coordonnatrice

Défi-cancer

Chantal Denis
Coordonnatrice
bénévole

Visites d’amitié

Judith Lagotte
Coordonnatrice

Soutien Dépannage
Paniers de Noël
Centraide Opération
septembre
Programme
d’expérience de travail

Clinique d’impôt
Guignolée

Catherine Guyon
Adjointe administrative
coordonnatrice
de février à octobre

Clinique d’impôt
Guignolée

Julie Bourque
Coordonnatrice



LE CONSEIL D’ADMINISTRATION
ACA

Kelly-Ann PaulMario Da Silva
Président

Kelly-Ann Paul
 Présidente vice présidente Administratrice

Lise Lalancette

Joëlle Racine
Administratrice Administratrice

Edwina Gonthier
Administrateur

David Lefebvre

Xavier Gélinas St-Ours
Trésorier

Gilbert Poulin
Secrétaire

Les membres du conseil d'administration jouent un rôle de premier plan dans le développement du CABBR!
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Mars 2025 à janvier 2026 Janvier 2026 à mars 2026 Mars 2025 à janvier 2026

Élizabeth Émond
Administratrice



NOS VALEURS

Nous croyons que
l’accomplissement se réalise par
les efforts et la persévérance. 

ACCOMPLISSEMENT
Nous croyons que le respect est
une valeur essentielle assurant
une saine relation avec autrui.

RESPECT

Nous croyons important de se
sentir immédiatement interpellé par

les souffrances et les difficultés
d’un tiers.

EMPATHIE

Nous croyons que toute personne
concernée doit valoriser

l’honnêteté, la rigueur et la justice.

INTÉGRITÉ

Nous croyons que la réussite est le
fruit de la collaboration. Unir nos

efforts dans un but commun est un
objectif d’équipe primordial.

COLLABORATION

NOTRE MISSION

NOTRE VISION

Promouvoir et développer l'action bénévole dans la MRC de Pierre-De Saurel afin d'offrir
divers services à la communauté et soutenir les organisations du milieu.

Devenir le leader mobilisant de l'action bénévole, par une implication citoyenne forte, au
profit de la qualité de vie de la communauté.
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À son origine, alors que l'ère des orphelinats et des hospices disparaissait, on y suppléa par les foyers
d'hébergement pour les personnes âgées, les foyers nourriciers et d'adoption. Néanmoins, des besoins dans
les familles demeuraient immanquablement présents. 

Ici à Sorel, on fit donc appel à des religieuses infirmières, les Sœurs de la Charité de Namur. Celles-ci
recrutèrent des bénévoles pour les soins des malades. Cette mission fut soutenue par « Caritas », premier
titre donné à l'œuvre de bienfaisance établie alors.

C'est pour faire face à l'évolution que leur rôle de services à domicile se transforma en 1970. En effet, une
demande de charte sous le vocable de « Carrefour d'Entraide et Bénévolat de Richelieu Inc. » fut déposée le
11 décembre 1970 avec l'assentiment des services communautaires Richelieu-Yamaska et fut enregistrée le 4
janvier 1971. Cette merveilleuse aventure débuta donc officiellement avec la première assemblée générale
annuelle, tenue le 1er février 1971 au 124, rue George, propriété à l'époque des Sœurs de Namur,
appartenant aujourd'hui à la Maison de la Musique.

Au cours des années suivantes, le Centre déménagera à quatre reprises. En 1972, suite au départ pour la
Belgique des Sœurs de Namur, les Sœurs de la Congrégation de Saint-Joseph sont sollicitées afin de
continuer la mission déjà entreprise. En 1977, les Services communautaires juridiques demandent si le Centre
accepterait de faire de l'administration budgétaire pour un bénéficiaire de l'aide sociale; c'est le début d'un
volet du service dépannage. L'aurore des années 80 est désastreuse pour l'économie de la région Sorel-
Tracy, le chômage et les grèves font des ravages. N'étant pas subventionné par Centraide à ce moment-là, ce
service doit trouver des sources de financement : tirages, bingos, radiothon, dons des particuliers et
d'associations.

Le Centre d'action bénévole du Bas-Richelieu inc. a depuis sa naissance respecté sa mission, son
engagement envers la communauté. Il a progressé dans le même sens que la société, toujours très conscient
des limites de ses ressources financières, humaines, techniques et des préjugés qui caractérisent sa clientèle
cible.

Aujourd'hui, à la barre de cet organisme, l'équipe actuelle assure la continuité de ce gigantesque travail si bien
amorcé.

Le CABBR a célébré en 2025 son 55e anniversaire de fondation. C'est une page d’histoire marquante,
témoignant de 55 ans d’implication au service de sa communauté et nous poursuivons cette mission avec la
même passion encore aujourd’hui.

NOTRE HISTOIRE
ACA
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Avoir le statut d'un organisme à but non lucratif
Le CABBR est inscrit comme organisme à but non lucratif auprès du
gouvernement.

Être enraciné dans sa communauté
Le CABBR est solidement ancré dans son milieu et est un acteur important du
milieu communautaire de la ville de Sorel-Tracy et des environs. La direction de
même que certains membres de l'équipe sont impliqués auprès de plusieurs
table de concertations et comités de travail. Le CAВBR accompagne les
organismes du milieu dans leur recherche de bénévoles et dans la promotion de
leurs services et activités. 

Entretenir une vie associative démocratique
Les membres du CABBR sont toujours invités à participer à
l'assemblée générale annuelle. Lors de cet événement, nous
présentons aux membres les résultats de la dernière année de travail
et nous en profitons également pour les consulter sur différents enjeux.
Lors de l'assemblée générale annuelle, les administrateurs et
administratrices sont élus au conseil d'administration.

LES CRITÈRES
DE L’ACTION COMMUNAUTAIRE AUTONOME (ACA)

Être libre de déterminer sa mission, ses orientations, ses approches
et ses pratiques
Le CABBR se base sur sa mission pour déterminer ses services.
L'organisme établit sa mission et ses objectifs sans se laisser influencer par
ses donateurs et ses partenaires.
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Avoir été constitué à l'initiative des gens de la communauté
C'est le en 1971 que fut enregistré le CABBR, anciennement sous
l’appellation « Carrefour d'Entraide et Bénévolat de Richelieu Inc. ».
S’ensuivit, quelques semaines plus tard, la première assemblée
générale annuelle de l’organisme qui a été appelé à évoluer pour
devenir le CABBR, tel que nous le connaissons aujourd’hui.

Poursuivre une mission sociale propre à l'organisme qui favorise la
transformation sociale
Par ses actions, le CABBR brise l'isolement, réduit l'exclusion sociale,
favorise le maintien à domicile, assure la sécurité alimentaire et développe
l'autonomie et la prise en charge des personnes aînées. Nous sensibilisons
nos membres aux réalités vécues par les personnes aînées que nous
soutenons, par le biais de la Popote roulante entre autres.

Faire preuve de pratiques citoyennes et d'approches larges axées sur la
globalité des situations problématiques abordées
Chaque année, le CABBR tente de cerner les enjeux auxquels font face les
citoyens de Sorel-Tracy afin de répondre aux besoins de la manière la plus
efficace. Les bénévoles, eux-mêmes membres de la communauté, sont impliqués
auprès de leurs pairs dans plusieurs volets, dont le volet de la sécurité alimentaire,
par exemple, qui frappe plus durement chaque année selon nos statistiques.

Être dirigé par un conseil d'administration indépendant du réseau
public
Le CABBR est dirigé par un conseil d'administration constitué de neuf
personnes et aucun siège n'est occupé par un bailleur de fonds, un.e élu.e
ou un.e représentant.e du CISSS. 
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CHAMPS D’ACTION

Champ d’action no 1 Champ d’action no 3
Bénévolat Gouvernance et

vie associative

- -
Soutien à la

communauté

Champ d’action no 2-

Accueil et référencement
Tables de concertation
Soutien et collaboration
avec les organismes

Programme no 2

Programme no 3
Maintien à domicile

Programme no 4
Aide aux enfants

Programme no 5
Soutien alimentaire

Programme no 6
Clinique d’impôts

Programme no 7
Info-cancer
Défi-Cancer

Programme no 1

Promotion de l’action
bénévole
Soutien aux bénévoles
Reconnaissance des
bénévoles

AGA
Réunions de CA
Comptabilité et états
financiers
Secrétariat et
communication
Plan d’action
Rapport annuel
Consultations
Politiques
Évaluations et suivis des
pratiques internes

ET PROGRAMMES
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BÉNÉVOLAT
Champ d’action no 1ACA

Le bénévolat est un engagement social essentiel, motivé par le désir de contribuer aux causes et au milieu
dans lesquels les personnes s’investissent. Il repose sur des valeurs de gratuité, de responsabilité et de
solidarité. La confiance envers l’organisme, ainsi que l’harmonie entre les valeurs du bénévole et celles de
l’organisation, jouent un rôle déterminant dans la motivation et l’implication de chacun.

Impact sur la société
Le bénévolat exerce une influence profonde sur la
société. En offrant temps, compétences et soutien, les
bénévoles renforcent la solidarité et tissent des liens
essentiels entre les individus.

Leur engagement permet à de nombreux organismes
communautaires, culturels et sociaux d’offrir des
services qui seraient autrement difficiles à maintenir.
Le bénévolat contribue aussi à réduire les inégalités en
soutenant les personnes vulnérables et en favorisant
l’inclusion.

Sur le plan économique, il représente une ressource
précieuse qui allège les coûts pour les organisations et
permet de concentrer les ressources financières sur
les services directs.

Enfin, le bénévolat encourage la participation
citoyenne, développe les compétences des individus et
améliore le bien-être collectif. Ensemble, ces
contributions font du bénévolat un pilier essentiel d’une
société plus forte, plus humaine et plus solidaire.

Impact sur les bénévoles
Le bénévolat a un effet profondément positif sur les
personnes qui s’y engagent. En offrant leur temps et
leurs compétences, les bénévoles développent un
sentiment d’utilité et de satisfaction personnelle qui
renforce leur estime de soi.

Ils acquièrent également de nouvelles compétences,
qu’elles soient sociales, organisationnelles ou
professionnelles, ce qui peut enrichir leur parcours
personnel ou même leur carrière. 

Le bénévolat favorise aussi le bien‑être émotionnel : il
réduit l’isolement, crée un réseau social et donne un
sens plus profond à l’engagement quotidien. 

En s’impliquant dans leur communauté, les bénévoles
découvrent de nouvelles perspectives, renforcent leur
empathie et se sentent davantage connectés aux
autres. Au final, le bénévolat contribue autant à
l’épanouissement individuel qu’au mieux‑être collectif.

Impact sur le CABBR
Il va de soi que l’ensemble des activités de
financement et des services offerts aux usagers ne
seraient pas possibles sans l’engagement et le
dévouement des bénévoles. 

Depuis plus de 50 ans, le Centre d’action bénévole
du Bas‑Richelieu joue un rôle essentiel dans la
communauté et redonne sans relâche à la
population.

Les bénévoles représentent une ressource d’une
valeur inestimable, indispensable à la réalisation de
toutes ces actions et à la vitalité de l’organisme. 15



Promotion de l’action bénévole

En collaboration avec la Corporation du développement communautaire CDC Pierre-De
Saurel, le Centre d’action bénévole du Bas-Richelieu inc. a formé un comité organisateur du
Salon du bénévolat et de l’engagement citoyen. La deuxième édition de l’évènement visant
à promouvoir les services des organismes leur permettant en plus de recruter de nouveaux
bénévoles fut un succès incontournable! 40 organismes participants. 
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Notre coordonnatrice a participé à la tenue de kiosques et conférences durant l’année, notamment
lors du souper mensuel des membres de la FADOQ St-Robert, à la journée porte-ouverte du Centre
récréatif Au fil des ans, auprès des élèves de 6e année de l’école primaire Laplume et des élèves de
l’école secondaire Fernand-Lefebvre, lors du salon des organismes du Centre de formation
professionnel et d’éducation aux adultes et du Salon de l’emploi GCRH/Rio Tinto.



Facebook :  4 073 abonnés

Instagram : 439 abonnées

LinkedIn :  1 326 abonnés

@cab_bas_richelieu

@centre-d-action-bénévole-du-bas-richelieu-inc

@centredactionbenevoledubasrichelieu

Toutes les offres de bénévolat, activités et représentations
à venir sont publiées sur nos réseaux sociaux!

Promotion de l’action bénévole

Nous avons des milliers d’abonnés sur trois plateformes
différentes, sur lesquelles nous diffusons les offres de
bénévolat, en plus d’y partager des nouvelles diverses, 
telles que nos activités, les nouveautés du CABBR, 
nos apparitions dans les médias et plus encore.
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LE CABBR DANS LES MÉDIAS
En 2025 encore, le CABBR a eu la chance d’être reçu à plusieurs émissions de radios et
dans plusieurs capsules télévisées pour faire la promotion de l’action bénévole et pour
parler de nos services!
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La Guignolée fait partie des traditions du
temps des Fêtes. Nous avons eu le

privilège d’échanger au sujet de cette
belle activité avec M. Rochon, de

l’émission La Tribune, à la radio de
CJSO.

Le Directeur général a été interviewé
par le journal La Presse au sujet des

dons de bouteilles d’alcool américains
remis au CABBR.



LE CABBR DANS LES MÉDIAS
Nous avons eu également une couverture médiatique lors de la Journée internationale des
droits des femmes le 8 mars!
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Dans le cadre de la Semaine de l’action bénévole, une soirée de
reconnaissance a été organisée pour souligner le 55ᵉ anniversaire du
CABBR. Un repas a été offert à 250 invités, accompagné d’animation
ainsi que de prix de présence et de reconnaissance. Des certificats ont
été également remis en fonction des années d’ancienneté.

Nos bénévoles s’investissent tellement toute l’année et surtout pour que
la période du temps des fêtes soit réconfortante pour nos usagers. 

C’est dans une ambiance familiale et festive que nous avons eu le plaisir
de les recevoir à une soirée dansante animée ainsi que de partager un
somptueux buffet préparé par notre équipe à la cuisine.

100 personnes ont répondu à l’invitation et plusieurs d’entres eux sont
repartis avec un prix de présence. 

Semaine de l’action bénévole
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Le 1er octobre 2025, à l’occasion de la Journée internationale des
aîné(e)s, nous avons tenu à exprimer notre gratitude envers toutes les
personnes aînées pour leur contribution essentielle à la vie de notre
communauté, particulièrement par leur engagement bénévole.

Nous avons souhaité mettre en lumière l’implication remarquable de
Mme Lise Lalancette, bénévole au CABBR depuis 12 ans et membre
du Conseil d’administration. Son dévouement constant et sa présence
active au sein de l’organisation ont grandement enrichi nos actions.

Un hommage surprise lui a été rendu le samedi 20 septembre 2025,
afin de souligner publiquement son engagement exceptionnel et
l’importance de son apport au CABBR.

Félicitations et merci pour tout ce que vous faites pour le CABBR!

Une bénévole investie

Nos stars du mois
Chaque mois, nous soulignons
l’ensemble des bénévoles d’un service
du CABBR en particulier, afin de faire
valoir leur travail exceptionnel. C’est
pour nous une manière de souligner le
travail de tous nos bénévoles de
manière continue et de les aider à
rester motivés!
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Cartes d’anniversaire
À l’occasion de leur anniversaire, chaque bénévole reçoit une carte
signée par l’ensemble de l’équipe permanente, en témoignage de
notre gratitude. Un geste simple, mais qui touche profondément nos
bénévoles et rappelle à quel point leur présence est précieuse.

Au 31 décembre 2025, 257 bénévoles actifs étaient inscrits au
CABBR et ont reçu une carte. En 2025, les cartes d’anniversaire ont
été confectionnées au CABBR et signées par tous les membres
permanents de l’équipe. Elles ont ensuite été distribuées aux
bénévoles par le biais de la poste. Nous avons également l’habitude
de chanter un « joyeux anniversaire » aux membres de l’équipe
lorsque nous en avons l’occasion!
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SOUTIEN À LA COMMUNAUTÉ
Champ d’action no 2

INFORMATIONS ET RÉFÉRENCES

MAINTIEN À DOMICILE

AIDE AUX ENFANTS

SOUTIEN ALIMENTAIRE

 IMPÔTS

INFO ET DÉFI-CANCER

→ Accueil et référencement

→ Popote roulante
→ Bouton panique
→ Accompagnement médical et transport
→ Visites d’amitié

→ Déjeuner-école
→ Centraide Opération Septembre
→ Arbre de joie

→ Dépannage et marché du CABBR
→ Paniers de Noël
→ Guignolée
→ Cuisines collectives

→ Clinique d’impôts

→Défi-Cancer
→Info-cancer
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21 
bénévoles

1 219 heures
de bénévolat

34 995
repas servis

1 707 
heures de bénévolat

22
bénévoles

370
usagers

21 299
km parcourus

Sous la supervision de la coordonnatrice des bénévoles, les réceptionnistes bénévoles du
service d’accueil et de référencement ont pour mission d’accueillir les visiteurs et de les
diriger vers la bonne ressource. Grâce à une formation adéquate, elles répondent aux
appels et fournissent l’information nécessaire. Leur contribution est essentielle pour offrir un
service optimal à tous. 

Accueil et référencement

La Popote roulante
Comme toujours, la popote roulante continue d’avoir ses adeptes au fil des ans.
Malheureusement, comme à chaque année, certains nous quittent pour cause de décès,
déménagement ou entrée en résidence... Par contre, d’autres rejoignent la grande famille de la
popote.

Le besoin est toujours là, que ce soit l’âge avancé, la maladie, une certaine limitation physique
ou mentale, les repas apportés sont d’une grande aide. Ils viennent aussi briser une solitude
pour certains et apporter un peu de réconfort. Un sourire est toujours bienvenu dans ce monde
de solitude et de chacun pour soi. En même temps, le bénévole peut se rendre compte si
quelque chose ne va pas avec le client. C’est un service spécialisé et non une livraison
impersonnelle.

Ce service trouve sa raison d’être dans la nécessité d’aider une clientèle qui peut être
fragilisée.

Nous souhaitons tout le bonheur possible à nos clients.

ACA
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Il existe plusieurs
options :

Bouton GPS SOS-
MOBILE

La sécurité, où que vous
soyez

Bouton SOS-MÉDIC (chutes)
Détecte automatiquement les

chutes

Bouton SOS-MÉDIC
(standard)

Pour une sécurité à domicile

7
bénévoles

350
heures

Les clients sont appelés à toutes les semaines afin de prendre leur commande. Cinq (5)
bénévoles se partagent cet échange avec les abonnés avec la plus grande gentillesse et
les gens apprécient beaucoup ce contact au téléphone. Cela vient briser une certaine
monotonie car il ne faut pas oublier que pour quelques-uns, c’est peut-être la seule
personne avec qui ils parlent dans la journée et ça fait toute une différence.

On sait tous que l’on vit dans un monde de communication et que parallèlement, on vit de la  
solitude. Cet appel permet d’y échapper un peu.

Appels sécurisants

Le service du bouton panique continue sur sa lancée. Il a la cote auprès des clients qui
voient en lui une façon de se sentir en sécurité et de garder une certaine autonomie.

En fait, nous avons installé quarante-cinq (45) appareils en 2025 et l’année 2026 est à
peine amorcée et nous en sommes déjà à vingt-huit (28) demandes. Il est donc très
populaire. Demeurer à la maison, dans le confort de notre foyer, est ce que nous voulons
tous. C’est un souhait très légitime et, si nous pouvons y contribuer de quelque façon que
ce soit, nous aurons fait un peu notre part.

Bouton panique
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Déjà cinq ans pour les visites d'amitié! Ce programme s'adresse aux personnes âgées et
esseulées. Jumelées à un bénévole qui leur est personnellement assigné. Elles reçoivent
une visite chaque semaine. Au fil des rencontres, des liens significatifs se tissent entre
bénévoles et usagers, apportant à ceux-ci du réconfort et une certaine quiétude.

Quelques objectifs des visites d'amitié :
- briser l'isolement des aînés;
- leur offrir l'occasion d'échanger, d'être écoutés;
- apaiser l'anxiété engendrée par l'âge et la solitude.

Accompagnement et transport médical
Le bénévole attitré doit apporter à l'usager un
support moral et technique lors d’un rendez-vous
en milieu hospitalier ou en clinique médicale.
Notre clientèle, âgée de 0 à 99 ans, est
composée à 80 % de personnes de 65 ans et
plus.

Nous desservons autant les personnes
autonomes que semi-autonomes, incluant celles
présentant certains besoins particuliers.

Notre force repose sur l’engagement exemplaire
de nos bénévoles, qui se distinguent par leur
sens des responsabilités, leur grande discrétion
et leur présence rassurante auprès de chaque
usager.

758
transports

246
bénéficiaires

97 944 km
parcourus

18 
bénévoles

3 106 heures
de bénévolat

Visites d’amitié

21
bénéficiaires

22
bénévoles

524 heures
de bénévolat

345
visites

ACA

ACA
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Déjeuner-école du CAB
Dans le but de promouvoir de bonnes habitudes alimentaires, le Centre d’action bénévole
du Bas Richelieu Inc. offre depuis plus de 25 ans un programme de déjeuner dans les
écoles de la région.

Afin d’innover tout en s’adaptant aux nouvelles réalités, depuis 2020 le programme est
offert à domicile de manière à permettre aux enfants l’accès à un petit-déjeuner complet
avant d’aller à l’école. Actuellement, nous livrons de façon hebdomadaire les denrées
nécessaires à la constitution de minimum cinq (5) déjeuners complets par enfants d’âge
primaire dans la famille ayant demandé ce soutien. Ils sont adaptés aux contraintes
(allergies) et sont constitués de :

pain, céréales peu sucrées et complètes, bagels, muffins, gruau;

fromage, yogourt, lait, œufs;

fruits frais; (pommes, clémentines, bananes, poires);

beurre d’arachides, margarine.

27

Nous tenons à remercier nos partenaires qui ont contribué à cette noble cause. 

·Le Centre de services scolaire de Sorel-Tracy

·Les directions d’écoles et les équipes pédagogiques de la communauté scolaire

·Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Est

·Moisson Rive-Sud

·Nos généreux donateurs

·Nos valeureux bénévoles

Grâce à vous nous pouvons offrir un réconfort à plusieurs familles du territoire de la MRC
Pierre-De Saurel et aider les enfants à commencer la journée avec entrain et détermination.

203

128

3017

25

583

USAGERS D’ÂGE PRIMAIRE

FAMILLES DESSERVIES

SERVICES RENDUS

FRATERIE REJOINTE 102

HEURES DE BÉNÉVOLAT

BÉNÉVOLES

KILOMÉTRAGES 3093
Année scolaire 2025-2026 
(du 26 août au 31 décembre 2025)

236

128

7168

22

1078

USAGERS D’ÂGE PRIMAIRE

FAMILLES DESSERVIES

SERVICES RENDUS

FRATERIE REJOINTE 99

HEURES DE BÉNÉVOLAT

BÉNÉVOLES

KILOMÉTRAGES 6749
Année scolaire 2024-2025 



Chaque semaine, nos
bénévoles livrent les

denrées à votre domicile

Inscription au CABBR lors de
Centraide Opération

Septembre et durant l’année
scolaire

Nos bénévoles
préparent des sacs

constitués d’aliments
frais et sains

Déjeunez en famille avant
le départ pour l’école.

Bon appétit!

 

DÉJEUNER-ÉCOLE DU CAB
POUR LES ÉLÈVES D’ÂGE PRIMAIRE

COMMENT ÇA MARCHE?

Merci à tous nos précieux donateurs! 
www.cab-basrichelieu.org

70, rue Elizabeth Sorel-Tracy (Québec) J3P 4G5
450-743-4310poste 207|dejeuner-ecole@cab-basrichelieu.org

Si vous souhaitez contribuer, voici le lien : 

LE PROGRAMME
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26 925 $
d’effets scolaires

163 enfants
du primaire

109 enfants
du secondaire

194
familles

13 620 $
de chaussures
et vêtements

Centraide Opération Septembre

Centraide Opération Septembre s’est principalement déroulé en août 2025. Ce programme
d’adresse aux familles (avec enfant de 18 ans et moins) fragilisés financièrement afin de les
aider pour la rentrée scolaire. À la suite d’une évaluation des revenus familiaux, tous ceux
qui répondent à nos critères peuvent bénéficier d’une aide financière.

Nous prenons en charge les frais scolaires et nous avons remis à chaque enfant une carte
cadeaux d’une valeur de 40 $ dans un magasin de souliers. Dans le cadre de cette
opération, Centraide Richelieu-Yamaska a versé au Centre d’action bénévole Bas-Richelieu
un montant total de 38 000 $.
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15 689 
services rendus

Les besoins en alimentation demeurent omniprésents dans notre communauté. L’inflation continue d’exercer une
pression importante sur les ménages québécois, accentuant les difficultés financières déjà bien réelles. Le coût de
la vie ne cesse d’augmenter : loyers faramineux, prix des aliments en constante hausse, dépenses essentielles
difficilement compressibles. Pour un nombre grandissant de familles et de personnes seules, satisfaire les besoins
de base est devenu un défi quotidien.

L’année 2025 marque malheureusement un nouveau record en matière de demandes de dépannage alimentaire.
Cette réalité préoccupante confirme, une fois de plus, l’importance cruciale de notre mission. Le soutien alimentaire
ne représente pas uniquement un panier d’épicerie : il constitue une aide directe à des familles à faible revenu, à
des aînés, à des travailleurs précaires, à des personnes vivant seules ou en situation de vulnérabilité financière. Il
s’agit d’un levier essentiel pour préserver la dignité, la santé et la stabilité de milliers de personnes.

Au cœur de notre action se trouve le Marché du CAB, un service fondamental qui permet aux bénéficiaires de se
procurer des denrées alimentaires variées à moindre coût. Cette formule favorise l’autonomie et le respect des
choix individuels : les personnes peuvent sélectionner les aliments qu’elles préfèrent et qui correspondent à leurs
besoins, réduisant ainsi le gaspillage alimentaire. Les produits offerts sont essentiels, sains et nutritifs, le tout sous
la supervision attentive de nos bénévoles engagés. Cette approche humaine et structurée nous permet de
desservir un plus grand nombre de personnes tout en maximisant l’impact de chaque don reçu.

Afin de répondre à la demande toujours croissante, le CABBR a pu compter sur l’appui précieux de Moisson Rive-
Sud, qui nous a fourni plus de 120 485 kg de denrées alimentaires redistribuées aux personnes vulnérables de
notre région. Nous remercions également chaleureusement nos partenaires locaux : IGA, Maxi, Métro Plus, La
Tablée des Chefs ainsi que la Ferme St-Ours, pour leurs généreux dons de denrées invendues. Leur collaboration
est essentielle à la continuité de nos services.

Dans le contexte socioéconomique actuel, l’aide alimentaire dépasse largement le simple dépannage. Elle prévient
l’insécurité alimentaire, réduit le stress financier, soutient la santé physique et mentale et, dans plusieurs cas,
contribue à éviter des situations de crise plus graves. Pour certaines familles, notre intervention représente la
différence entre manger adéquatement ou se priver. Pour des personnes seules, elle constitue parfois un filet de
sécurité vital. Oui, notre organisme contribue concrètement à sauver des vies, en offrant stabilité, répit et espoir
dans une période où l’incertitude économique fragilise de plus en plus de ménages.

Encore une fois cette année, l’ensemble de l’équipe — direction, employés et bénévoles — a su relever ce défi
colossal avec dévouement et solidarité. Les usagers demeurent au cœur de chacune de nos interventions. C’est
grâce au travail d’équipe, à la mobilisation de nos partenaires et à l’engagement indéfectible de nos bénévoles que
nous avons pu offrir un total de 15 689 services rendus en 2025 (comparativement à 12 175 en 2024).

Ces résultats témoignent non seulement de l’ampleur des besoins, mais aussi de la force de notre communauté
lorsqu’elle se mobilise pour soutenir les plus vulnérables. Plus que jamais, notre mission demeure essentielle.

SOUTIEN  ALIMENTAIRE
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137 usagers

62 services
rendus en

dépannages
d’urgence

83 617 $ 
dons reçus

738 
familles aidées

La Guignolée

Dépannage d’urgence
Le CABBR offre des dépannages alimentaires d’urgence pour ceux qui vivent des situations
difficiles. Cette aide doit être réalisée dans l’immédiat. Elle est offerte à des bénéficiaires qui
nous sont référés par des organismes partenaires ou par des intervenants du CLSC. Ce
sont des gens n’ayant plus de revenu, ne connaissant pas nos services et ne pouvant pas
se présenter au marché du mercredi. Après avoir comblé leurs besoins immédiats, les
usagers sont invités à se présenter au marché du CABBR pour leurs besoins
hebdomadaires en alimentation, si nécessaire.

C’est grâce à l’engagement de centaines de bénévoles, au soutien de l’équipe du CABBR,
à la collaboration de nos partenaires externes, dont l’église Le Phare, la Chambre de
commerce et d’industrie de Sorel‑Tracy, la Ville de Sorel‑Tracy, ainsi qu’à la générosité de
nombreux commerçants que nous avons pu mener à bien cette grande collecte annuelle,
essentielle pour toutes les personnes qui peinent chaque jour à se nourrir adéquatement.
Nos actions ont pris la forme de porte‑à‑porte, de collectes à plusieurs intersections de la
ville et de récoltes de denrées tout au long des mois de novembre et décembre.
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La Grande Guignolée des affaires et des médias
Le 4 décembre dernier avait lieu la 11e édition de la Grande Guignolée des affaires et des
médias dans la région de Sorel-Tracy. C’est sous la gouverne de la Chambre de commerce
et d’industrie de Sorel-Tracy que s’est déroulé l’évènement. La collecte a permis d’amasser
la somme de 25 289 $. Cet évènement n’aurait pas été possible sans les précieux
partenaires de la Guignolée : le conseil d’administration de la CCIST, le journal Les 2 Rives,
la radio de CJSO 101,7 FM et Sorel-Tracy Magazine. 

Un remerciement spécial aux équipes de bénévoles de Desjardins Entreprises, de Patrick
Morin, du Recyclo-Centre, du Développement économique Pierre-De Saurel, du journal Les
2 Rives, de La Traversée - Centre de crise et de prévention du suicide, du Carrefour
Jeunesse-Emploi de Pierre-De Saurel, de Rio Tinto Fer et Titane (RTFT), de Lussier, de
L’Orienthèque ainsi qu’à Tim Hortons pour la commandite de café, chocolat chaud et
beignes.

Pour conclure, il serait impossible de ne pas remercier chacune des personnes qui a offert
son soutien avec autant de générosité.

Mille mercis!
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738 familles

Chaque année, le CABBR collabore étroitement avec les bénévoles de l’organisme Arbre
de Joie, une initiative empreinte de générosité et de solidarité. Ce projet mobilise
notamment les policiers de la Sûreté du Québec, qui prennent en charge les inscriptions
des enfants admissibles à recevoir un cadeau de Noël.

L’Arbre de Joie s’adresse aux enfants âgés de 0 à 11 ans issus des familles évaluées par le
CABBR dans le cadre des paniers de Noël. Cette complémentarité entre les deux services
permet d’offrir un soutien global aux familles vulnérables de notre territoire, afin que les
enfants puissent, eux aussi, vivre la magie du temps des fêtes.

En 2025, pas moins de 302 enfants ont eu le bonheur de bénéficier de cette initiative. La
remise des cadeaux s’est déroulée aux Promenades de Sorel, dans une atmosphère
chaleureuse et festive.

L’Arbre de Joie, ce sont des policiers et des bénévoles qui se transforment symboliquement
en lutins du Père Noël afin d’apporter joie et réconfort aux enfants. La communauté est
également invitée à participer activement en achetant des cadeaux destinés aux jeunes
bénéficiaires. Cette mobilisation collective témoigne d’un profond esprit d’entraide et permet
d’illuminer le regard de centaines d’enfants chaque année.

Grâce à cette collaboration précieuse, de nombreuses familles ont pu vivre un Noël plus
doux, marqué par la solidarité et l’espoir.

Paniers de Noël

Arbre de joie

Dans le but de permettre aux personnes seules et aux familles vulnérables de vivre un
temps des fêtes plus serein et empreint de dignité, le CABBR offre chaque année un panier
de Noël. L’inscription se fait au cours du mois de novembre, grâce au travail remarquable
d’une équipe dévouée de bénévoles. Cette année, pas moins de 829 entrevues ont été
réalisées afin d’évaluer les besoins, compléter les dossiers et comptabiliser les statistiques
liées au service.

Le CABBR joue également un rôle central de coordination pour les municipalités rurales de
la MRC de Pierre-De Saurel. En effet, notre organisme procède aux inscriptions des
résidents de ces municipalités, lesquelles assurent ensuite la distribution des paniers de
Noël sur leur territoire. Cette collaboration étroite permet d’uniformiser le processus,
d’assurer une gestion rigoureuse et de rejoindre efficacement les personnes dans le besoin
à l’échelle régionale.

33



4 311 
portions cuisinées

96
ateliers

Plus concrètement, les cuisines collectives, c’est :
offrir des outils et des techniques culinaires afin d’aider les participants à
effectuer des achats alimentaires à moindre coûts et à préparer des recettes
variées à partir d’aliments du quotidien;
briser l’isolement, particulièrement chez les personnes vivant seules, qui
peuvent parfois perdre la motivation de se préparer des repas maison;
favoriser la participation et la collaboration, en cuisinant en groupe et en
partageant des idées, des expériences et des points de vue;
valoriser les réalisations culinaires des participants et redonner à la cuisine son
caractère agréable et gratifiant. 

Cuisines collectives
Cette année, les ateliers de cuisine collective s’étaient fixés comme objectif la production de
4 000 portions. Nous sommes fiers d’annoncer que cet objectif a non seulement été atteint,
mais dépassé de 8 %, pour un total de 4 311 portions produites.

Ce succès est attribuable à la participation active de deux groupes d’aînés et de deux
groupes d’adultes.

En juillet 2025, nous avons toutefois dû mettre fin au groupe de bénévoles du vendredi
après-midi, destiné aux personnes ne pouvant cuisiner à domicile ou se déplacer pour
participer aux ateliers. Cette décision a été prise en raison d’une baisse significative de
l’approvisionnement en viande provenant de Moisson Rive-Sud, rendant la poursuite de cet
atelier impossible.

Les ateliers réalisés en collaboration avec le groupe d’entraide L’Arrêt-Court se sont, quant
à eux, poursuivis tout au long de l’année 2025. Nous avons recueilli deux groupes de quatre
personnes vivant des enjeux de santé mentale, à raison du premier et du dernier vendredi
de chaque mois.
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1 235  
usagers

total

492
usagers

MAD

743
usager
non-
MAD

14
bénévoles

1 821
heures

26 
usagers
Défi-

cancer

 280
services
rendus

Défi-cancer

29 783 $  
remboursés

2 763  
rapports d’impôts

1 001
rapport d’impôts

MAD

1 762
rapport d’impôts

non-MAD

64  
usagers

Info-
cancer

272
services rendus

Info-cancer

Le service de l’impôt est offert gratuitement à notre clientèle à faible revenu. Les usagers
sont accueillis par une équipe de bénévoles qui sont consciencieux, attentionnés et
professionnels.

Les mois de mars et avril sont les deux mois intensifs pour le service de l’impôt. Cependant,
il existe tout au long de l’année.

Le nombre grandissant de demandes justifie l’importance de ce service.

Clinique d’impôts

Défi-cancer
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MAD : Maintien à domicile : service visant l’autonomie de la personne dans son milieu naturel. (Personnes de 65 ans et plus, en perte
d’autonomie, souffrant d’une maladie grave, un handicap physique et/ou ayant un trouble persistant en santé mentale.)

Le but du programme est de soutenir les gens
de la région touchée par le cancer en leur
offrant une écoute attentive par le biais de
rencontre en personne ou de suivi téléphonique
à intervalle régulier et par la transmission
d’information par courriel ou par la poste.

Pour ceux ayant un faible revenu (voir les
critères de la Société canadienne du cancer),
un support financier est aussi offert sous forme
de remboursement à la hauteur de 75 % des
dépenses reliées à leur diagnostic de cancer,
soit :

transport aux rendez-vous médicaux
accompagné d’un bénévole;
frais de déplacement/stationnement;
médication reliée au diagnostic de cancer;
popote roulante;
hébergement durant les traitements;
entretien ménager.

Comme les fonds du Service Défi-Cancer
proviennent de dons ramassés par les gens
de la région, soit principalement par
l’événement sportif organisé par « les Pee-
Wee contre le cancer », et que les demandes
sont grandissantes, nous avons fait face à un
manque de financement en fin d’année, mais
des donateurs ont répondu à notre cri du
cœur à la suite de notre conférence de
presse.

GRANDE RÉALISATION DE L’ANNÉE
La création d’une équipe de bénévoles au
service Info-cancer pour faire les suivis
téléphoniques.



3 matchs

Nos Pee-Wee contre le cancer
En 2025, nous avons eu la chance de contribuer à l’événement organisé par « Nos Pee-
Wee contre le cancer » pour une 4  année consécutive qui permet de soutenir les gens à
faible revenu touchés par le cancer de notre région du Bas-Richelieu. 

e

C’est avec enthousiasme que plusieurs acteurs unissent leurs forces pour amasser des
dons : membres du conseil d’administration des Pee-Wee, donateurs, joueurs, parents,
entraîneurs et gérants d’équipe, sans oublier plusieurs bénévoles qui ont la cause à cœur.

En plus d’être la principale source de financement du programme Défi-cancer, les
organisateurs permettent à des jeunes de s’impliquer dans une cause et de faire une
différence dans leur communauté. Quelle belle leçon de vie!
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16 500 $ amassés dont
14 025 $ pour le CABBR



GOUVERNANCE ET VIE ASSOCIATIVE
Membre de la CDC Pierre-De Saurel

Présidence du Regroupement des CAB de la Montérégie – RCABM

Conseil et membre de Moisson Rive-Sud

Membre de la Chambre de commerce et d’industrie de Sorel-Tracy (CCIST)

Membre de la Fédération des centres d’action bénévole du Québec (FCABQ)

Membre du comité exécutif et membre régulier de la Table de concertation des aînés

Membre de la Table intersectorielle enfance-famille

Membre de la Table de concertation en immigration

Membre de la Table de sécurité alimentaire (TASA)

Membre de la Table de sécurité alimentaire en Montérégie (TASA Montérégie)

Membre de la Table en santé mentale Pierre-De Saurel

Table régionale des organismes communautaires et bénévoles de la Montérégie (TROC-

Montérégie

10 
réunions de CA

210
 heures de réunions

12
heures de vérification
des états financiers 

Activités de représentation

Champ d’action no 3
ACA

ACA
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Hommage
Jean Cournoyer a marqué profondément l’histoire du Centre d’action bénévole du
Bas‑Richelieu. Bien avant que son nom ne devienne synonyme de générosité exceptionnelle,
il soutenait déjà l’organisme avec des dons annuels d’environ 5 000 $, animé par une
conviction simple : celle que l’entraide peut réellement changer des vies.
À la fin de l’année 2022, son engagement prend une ampleur nouvelle. Jean offre un don
majeur de 100 000 $ pour appuyer les rénovations essentielles du CABBR. Ce geste, à la fois
audacieux et profondément humain, marque le début d’un rôle qu’il assumera avec cœur :
celui de mécène et de porte‑voix de la mission du Centre.
En 2023, il accepte de devenir président d’honneur de la campagne de financement visant à
amasser 1,5 million de dollars. Il ne se contente pas de prêter son nom : il s’investit, mobilise,
inspire. Et lorsque les travaux de rénovation entraînent des dépassements, Jean prend une
décision qui témoigne de sa vision et de sa loyauté : il émet un montant fixe de 1,5 million et
absorbe toutes les pertes, permettant ainsi au CABBR de poursuivre sa mission sans
compromis.
À la fin de cette même année, le Centre lui remet officiellement le titre de Membre honoraire.
Une reconnaissance symbolique, certes, mais profondément méritée pour un homme qui aura
donné bien plus que de l’argent : il aura donné de l’élan, de la confiance et un avenir plus
solide à un organisme essentiel pour la communauté.
Jusqu’en 2025, Jean demeure un ambassadeur présent, bienveillant et engagé. Son soutien
moral, matériel et financier contribue directement au rayonnement du CABBR et au mieux‑être
des familles et des enfants de la région. Il devient, pour plusieurs, un modèle de solidarité et
de responsabilité sociale.
Le 3 décembre 2025, Jean Cournoyer s’éteint à l’âge de 62 ans, après une lutte courageuse
contre le cancer. Son départ laisse un vide immense, mais aussi un héritage lumineux : celui
d’un homme d’affaires profondément humain, d’un mécène visionnaire et d’un citoyen qui aura
choisi de redonner à sa communauté avec une générosité rare.
En décembre 2025, l’entreprise CSL rend hommage à sa mémoire en remettant un don de
10 000 $ au CABBR. Ce geste, posé en son nom, témoigne de l’impact durable de son
engagement et de l’inspiration qu’il continue de susciter.
Aujourd’hui encore, le nom de Jean Cournoyer résonne au CABBR comme celui d’un allié
précieux, d’un bâtisseur et d’un homme qui aura su transformer sa réussite en espoir pour les
autres. Son héritage demeure vivant dans chaque geste d’entraide, chaque service rendu et
chaque enfant soutenu grâce à la mission qu’il a tant contribué à faire grandir.



Le Centre d’action bénévole du Bas‑Richelieu (CABBR) a célébré avec fierté ses 55 ans d’engagement
communautaire lors d’une soirée de reconnaissance tenue le 22 mai 2025 au Club de golf Le Continental.
Animé par André Champagne, l’événement a réuni plus de 200 bénévoles, partenaires, dignitaires,
employés et membres de la communauté, venus souligner plus d’un demi‑siècle de solidarité et de service.
Fondé en 1970, le CABBR est devenu un pilier du tissu social régional, évoluant au rythme des besoins de
la population tout en demeurant fidèle à sa mission : promouvoir l’action bénévole et répondre aux besoins
de la communauté grâce à l’engagement citoyen.
La soirée a été marquée par des hommages empreints d’émotion, notamment la reconnaissance officielle
des bénévoles et employés cumulant entre 5 et 40 ans de service. Le directeur général, Ando Andrianady,
a rappelé l’importance de cet anniversaire : « Ce 55e anniversaire est un moment pour célébrer le chemin
parcouru et regarder l’avenir avec confiance. Merci à toutes celles et ceux qui croient à la force du
bénévolat comme moteur de changement social. »
La réussite de l’événement a été rendue possible grâce au soutien de nombreux partenaires financiers,
dont Jean‑Bernard Émond, député de Richelieu et partenaire Diamant, ainsi que Au cœur de votre
bonheur, partenaire officiel. La Ville de Sorel‑Tracy, Minéraux Mart inc., l’équipe Charbonneau‑Chartrand et
Rio Tinto Fer et Titane Opérations Québec figurent parmi les partenaires Argent et Bronze. Plusieurs
entreprises locales ont également offert des cadeaux et prix de présence, contribuant à faire de cette soirée
un moment à la hauteur de l’engagement des bénévoles.
Grâce à la générosité de tous, le CABBR a pu offrir une célébration digne de son histoire et de celles et
ceux qui la font vivre depuis 55 ans.
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55  anniversaire et reconnaissance des bénévolese



En 2025, grâce à la générosité de nos donateurs, le Centre d’action bénévole du Bas‑Richelieu a pu faire
l’acquisition d’un camion cube réfrigéré. Cet équipement essentiel facilite grandement la collecte des denrées
auprès de Moisson Rive‑Sud, en assurant leur transport dans des conditions optimales de conservation et de
sécurité alimentaire.

Nous tenons à exprimer notre profonde gratitude envers les organisations qui ont rendu ce projet possible :

Fondation Mirella et Lino Saputo.
Centraide Richelieu–Yamaska.
MRC Pierre‑De Saurel.
Promutuel Assurances Verchères - Les Forges.
Rio Tinto Fer et Titane - Opérations Québec.
Famille Jean Cournoyer.
Famille Fleury.
Caisse Desjardins Pierre-De Saurel.
L’Ardoise, groupe populaire en alphabétisation.
Carrefour naissance famille.
La Ferme du Barbu.
Les viandes V. Joyal et Fils inc.
La Cantine Sorel-Tracy.
Pizza Sema. 
Jim’s Rotisserie et Shish Taouk.
Groupe d’Entraide L’Arrêt-Court.
Groupe RM

Leur soutien contribue directement à renforcer notre capacité d’action et à mieux répondre aux besoins
alimentaires de notre communauté.

PARTENAIRES
Camion cube réfrigéré 
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Le Bonhomme à lunettes
Les gens doivent se présenter sur rendez-vous seulement, les lundis de 9 h 30 à 16 h avec
leur prescription pour commander une paire de lunettes à prix très abordable. Le
Bonhomme à lunettes offre ce service dans plusieurs villes du Québec. Le Centre d’action
bénévole du Bas‑Richelieu inc. a eu la chance de recevoir un don de 2 100 $ de la part du
Bonhomme à lunettes en 2025, un geste de générosité pour lequel nous vous remercions
infiniment!

Ville Sorel-Tracy
La Ville de Sorel‑Tracy est un partenaire précieux pour le CABBR, et nous tenons à lui
exprimer toute notre gratitude pour son généreux don de 1 000 $ destiné à nos Pee‑Wee
contre le cancer ainsi que pour sa contribution de 2 000 $ à l’occasion de notre soirée du
55e anniversaire et de la reconnaissance des bénévoles. Dans un contexte où les besoins
ne cessent malheureusement d’augmenter, votre soutien nous permet d’accompagner avec
chaleur et dignité les personnes qui traversent des moments difficiles, et nous vous en
remercions du fond du cœur.

PARTENAIRES

Centraide Richelieu-Yamaska 
Le soutien de Centraide Richelieu‑Yamaska a été déterminant cette année, notamment
grâce à leur généreux don de 38 000 $ pour Centraide Opération Septembre, qui a permis à
de nombreuses familles d’envoyer leurs enfants à l’école avec un souci de moins. Leur
appui constant a également joué un rôle essentiel dans l’ensemble des programmes d’aide
directe du CABBR. Merci infiniment pour cette contribution qui change réellement des vies.
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Centre de services scolaire de Sorel-Tracy
La générosité du Centre de services scolaire de Sorel‑Tracy nous a profondément touchés.
En 2025, leur don a permis d’offrir un soutien essentiel à de nombreux enfants vivant en
situation de précarité alimentaire dans la MRC de Pierre‑De Saurel grâce à notre service
Déjeuner‑école du CABBR. Un immense merci pour cet appui précieux!

Le soutien de Services Québec Sorel‑Tracy joue un rôle essentiel dans nos activités,
notamment grâce aux différentes subventions accordées dans le cadre des programmes
d’expérience de travail. Chaque année, nous avons la chance d’accueillir au sein de notre
équipe des personnes qui bénéficient de ces mesures, ce qui contribue directement à la
qualité de nos services et à la croissance de notre organisation. Nous sommes
profondément reconnaissants pour cette collaboration précieuse et durable.

PARTENAIRES
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La Société de transport collectif de Pierre-De Saurel
Le CABBR est un fier partenaire de la STC pour les rabais (tarification sociale) émis aux
familles et aux personnes dans le besoin. Nous tenons à souligner l’importance de ce
partenariat et à vous remercier sincèrement pour votre collaboration.



DONATEURS

Lussier
L’entreprise Lussier se distingue une fois de plus par sa grande générosité, avec un don de
5 000 $ destiné à notre programme Déjeuner‑école du CAB. Ce soutien fidèle, renouvelé
année après année, témoigne d’un engagement sincère envers notre mission et les
enfants que nous accompagnons. Nous leur adressons un immense merci pour cette
contribution qui fait une réelle différence. 
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Lavallée Service Financier inc., M.Hugues Ménard & M. Pierre Lavallée
Nous souhaitons exprimer notre profonde gratitude à M. Hugues Ménard et M. Pierre
Lavallée, de Lavallée Service Financier inc., pour leur contribution de 3 000 $. Leur soutien
est essentiel à la poursuite de notre mission auprès des personnes que nous
accompagnons. 

Desjardins
Le CABBR tient à souligner la contribution financière et le soutien constant que lui offre
Desjardins année après année. La Caisse Desjardins Pierre‑De Saurel a accordé à notre
organisme une aide de 5 000 $ dans le cadre de notre partenariat annuel, appuyant ainsi la
réalisation de nos activités. Merci pour votre engagement et votre générosité.

Northbridge General Insurance Corporation
L’appui de Northbridge General Insurance Corporation nous touche profondément, et nous
souhaitons souligner leur généreux don de 5 000 $ destiné au CABBR. Cette contribution
représente un soutien précieux pour notre mission. Merci infiniment pour votre engagement.



DONATEURS
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Excavation Sorel Inc. 
L’entreprise Excavation Sorel, représentée par M. Yves Péloquin, nous a offert un généreux
don de 2 500 $ pour soutenir notre programme Déjeuner‑école du CAB. Ce geste constitue
un appui précieux et grandement apprécié par toute l’équipe du CABBR. Merci beaucoup
pour cette contribution qui fait une réelle différence!

Sable Collette 
L’entreprise Sable Collette fait preuve d’une grande générosité en renouvelant son don
annuel de 1 000 $. Toute l’équipe du CABBR tient à exprimer sa profonde gratitude pour ce
geste qui soutient directement notre service Déjeuner‑école du CAB et qui est grandement
apprécié.

Benoit & Léo Théroux Inc.
Merci à M. Benoît Théroux, représentant du collectif de gens d’affaires, pour leur généreux
don de 5 000 $ offert à l’occasion de la rentrée scolaire au service Déjeuner‑école du CAB.
Votre appui nous est profondément précieux, et nous vous en remercions
chaleureusement.
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DONATEURS

Rio Tinto Fer et Titane 
Votre générosité nous touche profondément, et vos dons représentent un soutien essentiel
pour notre organisation. Grâce à votre contribution totale de 11 500 $ consacrée à l’aide
alimentaire, nous sommes en mesure de poursuivre la distribution de denrées aux
personnes qui vivent des moments difficiles. Votre bienveillance et la constance de votre
soutien nous permettent de poursuivre notre mission auprès des personnes qui en ont le
plus besoin.

M. Denis Gélinas
Grâce à l’engagement de M. Denis Gélinas, propriétaire de l’entreprise Complexe de la 30,
nous pouvons accompagner un nombre croissant de personnes et leur offrir chaque
semaine un accès essentiel à de la nourriture, contribuant ainsi à une vie meilleure. Ses
dons, totalisant 9 650 $, représentent un soutien d’une grande importance pour notre
mission. Du fond du cœur, merci pour cette contribution qui transforme réellement la vie de
nombreuses personnes.

Aciers Richelieu - Usinage St-Laurent
Le CABBR tient à remercier M. Éric Durand, président de l’entreprise Aciers Richelieu –
Usinage St‑Laurent, pour le don significatif remis au service Défi‑Cancer. Un grand merci de
la part de nos usagers ainsi que de toute notre équipe.
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Climatisation Chauffage Sorel-Tracy
L’entreprise Climatisation Chauffage Sorel‑Tracy nous a remis un don de 5 000 $ pour la
Guignolée, un geste qui contribue directement à soutenir notre mission. Toute l’équipe du
CABBR tient à exprimer sa profonde gratitude pour cet appui précieux. Merci infiniment !

DONATEURS

Nous souhaitons remercier chaleureusement CLS Entrepreneur Général pour leur généreux
don de 10 000 $ offert en l’honneur de M. Jean Cournoyer. Grâce à votre contribution, nous
pourrons poursuivre notre mission auprès des personnes qui traversent des moments
difficiles.

Vitrerie H.G. Côté
La contribution annuelle de 1 500 $ offerte par l’entreprise H.G. Côté représente un appui
précieux à la mission du CABBR. Pouvoir compter sur des donateurs aussi fidèles
réchauffe véritablement le cœur et soutient concrètement nos actions auprès de la
communauté. Merci beaucoup pour cette générosité qui fait toute la différence.

M. Gaétan Boisvert 
Nous souhaitons exprimer notre gratitude à M. Gaétan Boisvert, de l’entreprise Roulotte
Boisvert, pour son don annuel de 1 000 $ destiné au programme Déjeuner‑école du
CABBR. Votre soutien renouvelé est précieux et contribue directement au bien‑être des
jeunes que nous accompagnons. Merci infiniment pour votre générosité.



DONATEURS

Les filles d'Isabelle, Cercle Madame de Saurel
Le cercle de Madame de Saurel, les Filles d’Isabelle, a remis un don de 1 000 $, un geste
qui nous a permis de soutenir plusieurs familles dans le besoin. Leur contribution apporte
un soutien précieux à notre mission, et nous les remercions très sincèrement pour cette
aide essentielle!

Les Œuvres de Mère Émilie-Jauron
Les Œuvres de Mère Émilie‑Jauron ont remis un don de 25 000 $ en 2025, une contribution
qui a joué un rôle essentiel dans le soutien de notre mission globale et dans l’aide offerte
aux personnes les plus vulnérables. Grâce à ce montant, nous avons pu accompagner des
individus, soutenir des enfants qui ne mangent pas à leur faim. Mille mercis pour cet appui
qui fait une véritable différence dans notre communauté. 

47

Fondation des Sœurs de Saint-Joseph
La Fondation des Sœurs de Saint‑Joseph a offert un don de 20 000 $ pour soutenir le
service Déjeuner‑école, un geste d’une grande générosité qui aura un impact concret pour
de nombreux jeunes. Votre appui est profondément apprécié par toute l’équipe du CABBR,
qui vous remercie du fond du cœur pour cette contribution essentielle à notre mission.



DONATEURS
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Fondation J.A. DeSève
La Fondation J.A. DeSève a apporté un soutien précieux à notre organisation en versant
deux contributions de 12 500 $, l’une dédiée à notre service de dépannage alimentaire et
l’autre au programme Déjeuner‑école du CAB. Cette générosité renforce concrètement
notre capacité à aider la communauté, et nous tenons à exprimer toute notre gratitude pour
leur engagement.

Équipe Charbonneau Chartrand, courtiers immobiliers
Un merci spécial à l’équipe Charbonneau Chartrand pour votre don de 5 300 $. C’est un
grand bonheur de pouvoir compter sur votre soutien pour notre service de Déjeuner-école
du CAB. Au nom de toute l’équipe, merci infiniment!

M. Alexandre Martel et Mme Claire Ménard, Pharmacie Alexandre Martel
Nous souhaitons remercier M. Alexandre Martel ainsi que Mme Claire Martel pour leurs
dons totalisant 2 980 $. Votre geste de générosité est grandement apprécié et contribue
directement à soutenir notre mission.

Tigre Géant 
Un immense merci au magasin Tigre Géant de Sorel‑Tracy, qui a remis un montant de
944 $ dans le cadre de la campagne Des Anges de Noël, ainsi qu’un second don de 1 120 $
destiné à Centraide – Opération Septembre. Leur engagement renouvelé envers notre
communauté permet de soutenir concrètement les familles et les enfants de la région, et
nous leur en sommes profondément reconnaissants.



DONATEURS

Fondation St-Hubert 
Un geste de grande générosité de la part de la Fondation St‑Hubert, dont le don de 3 500 $
en 2025 a eu un impact important sur notre service Défi‑cancer. Cette contribution a été
profondément appréciée par toute notre équipe. Un grand merci pour ce soutien précieux.

Ferme St-Ours
La générosité de Ferme St‑Ours, avec des dons d’œufs totalisant 3 967$ en 2025, a permis
d’offrir un soutien concret aux personnes de notre communauté. Grâce à cette contribution,
plusieurs ont pu recevoir l’aide nécessaire pour mieux traverser des moments difficiles.
Merci du fond du cœur pour cet appui précieux. 
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Les Subversifs Distillerie
Un remerciement tout particulier à la Distillerie Les Subversifs et la Famille Fleury pour leur
généreux don de 19 440 $. Votre contribution offre un appui précieux à notre mission et
nous permet d’aider encore davantage notre communauté. Merci infiniment pour cette
générosité remarquable.

Moisson Rive-Sud 
Nous souhaitons exprimer toute notre gratitude à Moisson Rive‑Sud, un partenaire sur
lequel nous pouvons toujours compter, pour les nombreux dons alimentaires offerts tout au
long de l’année. Grâce à leur soutien constant, nous pouvons aider les personnes de notre
région à mieux vivre et à avoir accès à des repas essentiels. Leur engagement fait une
véritable différence, et nous leur en sommes profondément reconnaissants. Au nom de
toute l’équipe du CABBR, merci du fond du cœur.



DONATEURS
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IGA Tellier 
Nous adressons nos remerciements à l’épicerie IGA Marché André Tellier Inc. et à toute
leur équipe pour les denrées invendues qu’ils remettent régulièrement au CABBR, qu’il
s’agisse de viandes, de fruits, de légumes ou d’autres aliments. Ces produits permettent de
garnir notre banque alimentaire et d’offrir un soutien concret aux personnes de notre région
qui traversent des moments difficiles. Leur générosité contribue directement au mieux‑être
de notre communauté, et nous leur en sommes profondément reconnaissants.

La contribution régulière de Maxi joue un rôle essentiel dans le maintien de notre banque
alimentaire. Les denrées qu’ils remettent au CABBR permettent d’offrir des paniers plus
complets aux personnes de notre région qui vivent une période difficile. Cette collaboration
réduit le gaspillage tout en renforçant l’entraide locale. Nous remercions sincèrement Maxi
pour leur générosité et pour l’impact positif qu’ils ont au sein de notre communauté.

Le CABBR souhaite souligner l’engagement de Metro Plus qui, semaine après semaine,
remet au centre des denrées invendues encore parfaitement consommables. Grâce à leur
contribution, qu’il s’agisse de produits frais, de viandes, de fruits, de légumes ou d’autres
aliments, nous pouvons offrir un soutien alimentaire constant aux personnes de notre région
qui vivent une période plus fragile. Leur geste témoigne d’une solidarité authentique envers la
communauté, et nous leur exprimons toute notre gratitude pour cette aide précieuse.



DONATEURS
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Jean Cournoyer
Nous souhaitons souligner la générosité de M. Jean Cournoyer, ambassadeur et membre
honoraire du CABBR, qui nous a quittés au cours de l’année. Par l’intermédiaire de la
fiducie, il a offert un important don composé de vêtements, de souliers, de sacs et d’autres
articles essentiels. Ces contributions ont permis de soutenir les enfants de notre service
Déjeuner‑école ainsi que de nombreuses personnes de notre communauté vivant des
situations difficiles. Son engagement durable envers notre mission laisse une empreinte
significative, et nous lui exprimons toute notre gratitude.

Et merci à tous les particuliers qui ont donné un montant total de 196 941 $.
 

M. David Couto, M. Richard Tellier, M. Pierre Brodeur et M. Raymond Gauthier
M. David Couto, M. Richard Tellier, M. Pierre Brodeur et M. Raymond Gauthier ont offert des
contributions particulièrement significatives, soit 3 400$ , 10 000$, 7 500$ et 5 000$
respectivement. Grâce à leur soutien, nous pouvons améliorer nos pratiques au sein de
l’organisation et ainsi accompagner un plus grand nombre de personnes vers de meilleures
conditions de vie. Leur engagement représente une aide précieuse pour le CABBR. Au
nom de tous nos membres, merci sincèrement pour votre générosité.

Mme Johanne Lapierre et M. Roger Bibeau
Mme Lapierre et M. Bibeau apportent un soutien précieux à notre mission, et leur don de
5 000 $ nous permettra d’accompagner encore plus de personnes et de les aider à
reprendre pied. Leur contribution a un impact réel au sein de notre communauté. Un
énorme merci pour cette générosité qui change des vies !

Gestion D. Presseault inc.
M. Presseault, de Gestion D. Presseault, a offert un généreux don de 5 000 $, et nous lui
adressons nos plus sincères remerciements. Sa contribution fait une réelle différence pour
notre mission.

Gestion Alain Bourgeois Inc
Nous tenons à remercier M. Bourgeois, de l’entreprise Gestion Alain Bourgeois inc., pour
son don de 5 000$. Grâce à ce soutien, nous pourrons accompagner un plus grand nombre
de personnes dans le besoin et poursuivre notre mission avec encore plus d’impact. Un très
grand merci pour votre appui généreux ! 
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Aciers Richelieu – Usinage St-Laurent

Aliments Saurel Inc.

Alexandre Martel, pharmacien

Banque Nationale de Sorel-Tracy

Bibeau & Associés Ltée

Bola design boutique 

Boucherie Joyal

Boulevard Fleuriste

Cantine Sorel-Tracy

Carrefour communautaire l'Arc-en-Ciel

Carrefour communautaire Saint-Roch-de-Richelieu

Carrefour Jeunesse Emploi Pierre-De Saurel

Carrefour naissance-famille

Caisse Desjardins Pierre-De Saurel

Caisse Desjardins Pierre-De Saurel - employés 

Centraide Richelieu-Yamaska

Centraide du Grand Montréal

Centre de bénévolat de la Rive-Sud

Centre des services scolaires de Sorel-Tracy

Cinéma Saint-Laurent

CISSS de la Montérégie-Centre

CISSS de la Montérégie-Est 

CJSO 101.7 FM 

Climatisation chauffage Sorel-Tracy

Clinique Vétérinaire du Bas-Richelieu

Club de bridge de Sorel-Tracy

Colonie Sainte-Jeanne d’Arc

Comptoir Richelieu Éloise Paquin 

Construction 2000cc

Construction Socomec

Construction Sorel Ltée

Daniel Cournoyer Architecte

Deux Gars Des Fleurs

Donateurs et partenaires

Docteur du pare-brise 

École Au Petit-Bois

École Laplume

Église Le Phare

Employés des Forges de Sorel

Équipe Charbonneau Chartrand 

Entretien ProSin

Elecso

Familiprix Extra - Pascale Caplette, Caroline

Gaudreau & Maude Pelletier

Famille Fleury

Fédération des caisses Desjardins du Québec

Ferme du Barbu

Ferme St-Ours

Fondation des amis de la bonne entente

Fondation Jacques Landry

Fondation J.A. DeSève

Fondation Laure Gaudreault

Fondation Mirella et Lino Saputo 

Fondation Sibylla Hesse

Fondation St-Hubert

Formation G.C.B. inc

Fromagerie Bel Canada inc.

Gestion D. Presseault

Gestion Alain Bourgeois

Gestion Gaston Bibeau Ltée

Grange à Houblon

Groupe d’Entraide L’Arrêt-Court

Groupe d'entraide le GESTE

Groupe GIB

Groupe RM

HRH Services préhospitaliers

IGA Marché Tellier Inc.
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Immobilia Photographie

Jim’s Rotisserie

Justice Alternative Pierre-de Saurel

L’Aubainerie

La Chambre de commerce et d’industrie de Sorel-

Tracy

La Traversée - Centre de crise et de prévention du

suicide

Lavallée Services financiers Inc.

L’Ardoise, groupe populaire en alphabétisation

L’Effet Boeuf

Le Journal Les 2 Rives

Les Résidences Soleil

Les Soeurs de Saint-Joseph de Saint-Hyacinthe

Les Banques alimentaires du Québec

Les Éleveurs de porc du Québec

Les Filles d’Isabelle, Cercle Madame de Saurel

Les Forges de Sorel

Les Grains Haribec

Les Immeubles Quintet

Les Meeplelympiades

Les Œuvres de Mère Émilie-Jauron

Les Promenades de Sorel

Les Producteurs de lait de Montérégie-Est

Les Producteurs de lait du Québec

Les Résidences Soleil

Les Soeurs de Saint-Joseph de Saint-Hyacinthe

Les Subversifs

Location Kiroule

L’Orienthèque

Lussier

Madame Gingembre

Maison La Source

Maison Le Passeur

Maison Oxygène Saurel

Maxi Victoria - Sorel-Tracy

Métro Plus - Sorel-Tracy

M. Benoit Théroux - Benoit & Léo Théroux inc.

M. Denis Gélinas, Complexe de la 30

M. Jean-Bernard Émond, député de Richelieu

M. Jean Cournoyer - Ambassadeur du CABBR

M. Louis Plamondon, député de Nicolet-Bécancour-

Sorel 

M. Philippe Rochette, Bonhomme à lunettes

M. Roger Bibeau & Mme Johanne Lapierre

M. Yves Péloquin

Ministère de la Sécurité publique

Moisson Rive-Sud

MRC de Pierre-De Saurel

Northbridge Financial Corporation

Nos Pee-Wee contre le Cancer

Pageau Morel et associés inc.

Paroisse Sainte-Anne-de-Sorel

Paroisse Saint-Joseph-de-Sorel

Paroisse Saint-Pierre

Pâtisserie Christophe

Pharmacie Brunet David Gauthier & Jean-Philippe

Paquin

Pharmacie Jean-Coutu André Roy & Sylvain Roy-

Boisselle

Pizza Salvatore - Sorel-Tracy

Placements Éric Durand

Pincor, entrepreneur général

Poulet Rouge - Sorel-Tracy

Promutuel Assurance Verchères - Les Forges

Pyramides Électriques

Récoltes oubliées

Recyclo-Centre
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Restaurant La Verrière

Restaurant Le Fougasse

Restaurant Valentine Tracy 

Rio Tinto Fer et Titane - Opération Québec

Roulottes Boisvert

Sable Collette

SAQ - Sorel 

Sema Pizza

Services Québec Sorel-Tracy

Société de transport collectif de Pierre-De Saurel

Sorel-Tracy Magazine

Sortrac inc.

SOS Médic

Sorel -Tracy BBQ

Succession de M. Bernard Trudeau

Super C – Sorel-Tracy

Sûreté du Québec

Syndicat des Métallos

Tigre Géant – Sorel-Tracy

Tim Hortons – Sorel-Tracy

Traiteur Audrey Gendron inc.

Transport JFE

Tupperware - Mme Line Pettigrew

Ville de Sorel-Tracy

Ville de Sainte-Anne-de-Sorel

Ville de Saint-Joseph-de-Sorel

Vitrerie G.H. Côté



Chers partenaires, bénévoles et amis du Centre d’action bénévole du Bas-Richelieu, 

Alors que nous arrivons à la fin de ce Rapport d’activité 2025, il importe de rappeler que chacune de
nos réussites est avant tout le reflet de votre engagement, de votre temps et de votre générosité.
Grâce à l’implication de plus de 257 bénévoles, qui ont offert ensemble plus de 22 000 heures, nous
avons pu répondre aux besoins de notre communauté avec humanité et efficacité.

Cette année a été marquée par une mobilisation remarquable, tout en s’inscrivant dans un contexte
exigeant pour le bénévolat. Partout dans les régions, les organisations doivent composer avec une
augmentation des besoins, tout en relevant les défis liés au recrutement et à la rétention des
bénévoles, dans un environnement où les formes d’engagement évoluent rapidement.

Malgré ces réalités, le CABBR a poursuivi sa mission avec détermination. Qu’il s’agisse de la
distribution de paniers de Noël, du soutien aux familles, des transports médicaux, des services
alimentaires ou de nos nombreux autres programmes essentiels, notre présence et notre impact se
sont fait sentir dans l’ensemble de la communauté.

Rien de tout cela n’aurait été possible sans vous. La force de notre réseau de bénévoles, la
confiance renouvelée de nos partenaires et la générosité de nos donateurs demeurent au cœur de
notre capacité à grandir, à innover et à soutenir celles et ceux qui comptent sur nous jour après jour.

Les défis demeurent nombreux. Le paysage du bénévolat continue de se transformer, les attentes
se diversifient et les besoins de la population ne cessent d’augmenter. C’est dans cette optique que
notre équipe, en collaboration avec le conseil d’administration, poursuit une réflexion stratégique afin
d’adapter nos services et de renforcer le soutien offert à toutes les personnes qui s’engagent auprès
du CABBR.

En guise de conclusion, je tiens donc à exprimer ma plus sincère reconnaissance à l’ensemble de
nos bénévoles, partenaires, donateurs et membres du personnel. Votre engagement fait de notre
organisation une véritable source de solidarité, d’entraide et d’espoir.

Nous regardons vers l’avenir avec confiance, plus unis, plus forts et plus déterminés que jamais à
bâtir une communauté toujours plus solidaire, bienveillante et vivante.

Continuons d’agir ensemble, avec cœur et compassion !

Ando Andrianady
Directeur général

Centre d’action bénévole du Bas-Richelieu

MOT DE LA FIN
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70, rue Elizabeth, Sorel-Tracy (Québec)  J3P 4G5 cab-basrichelieu.org |
450 743-4310direction@cab-basrichelieu.org |
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	Toutes les offres de bénévolat, activités et représentations à venir sont publiées sur nos réseaux sociaux!
	Facebook :  4 073 abonnés
	Instagram : 439 abonnées
	LinkedIn :  1 326 abonnés

	Nous avons des milliers d’abonnés sur trois plateformes différentes, sur lesquelles nous diffusons les offres de bénévolat, en plus d’y partager des nouvelles diverses,  telles que nos activités, les nouveautés du CABBR,  nos apparitions dans les médias et plus encore.

	LE CABBR DANS LES MÉDIAS
	En 2025 encore, le CABBR a eu la chance d’être reçu à plusieurs émissions de radios et dans plusieurs capsules télévisées pour faire la promotion de l’action bénévole et pour parler de nos services!

	LE CABBR DANS LES MÉDIAS
	Semaine de l’action bénévole

	SOUTIEN DES BÉNÉVOLES
	SOUTIEN DES BÉNÉVOLES
	Une bénévole investie
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	Cartes d’anniversaire

	SOUTIEN DES BÉNÉVOLES
	Champ d’action no 2

	SOUTIEN À LA COMMUNAUTÉ
	INFORMATIONS ET RÉFÉRENCES
	MAINTIEN À DOMICILE
	AIDE AUX ENFANTS
	SOUTIEN ALIMENTAIRE
	IMPÔTS
	INFO ET DÉFI-CANCER

	Accueil et référencement
	Sous la supervision de la coordonnatrice des bénévoles, les réceptionnistes bénévoles du service d’accueil et de référencement ont pour mission d’accueillir les visiteurs et de les diriger vers la bonne ressource. Grâce à une formation adéquate, elles répondent aux appels et fournissent l’information nécessaire. Leur contribution est essentielle pour offrir un service optimal à tous.

	La Popote roulante
	ACA
	Comme toujours, la popote roulante continue d’avoir ses adeptes au fil des ans. Malheureusement, comme à chaque année, certains nous quittent pour cause de décès, déménagement ou entrée en résidence... Par contre, d’autres rejoignent la grande famille de la popote.
	Le besoin est toujours là, que ce soit l’âge avancé, la maladie, une certaine limitation physique ou mentale, les repas apportés sont d’une grande aide. Ils viennent aussi briser une solitude pour certains et apporter un peu de réconfort. Un sourire est toujours bienvenu dans ce monde de solitude et de chacun pour soi. En même temps, le bénévole peut se rendre compte si quelque chose ne va pas avec le client. C’est un service spécialisé et non une livraison impersonnelle.
	Ce service trouve sa raison d’être dans la nécessité d’aider une clientèle qui peut être fragilisée.
	Nous souhaitons tout le bonheur possible à nos clients.

	Appels sécurisants
	Les clients sont appelés à toutes les semaines afin de prendre leur commande. Cinq (5) bénévoles se partagent cet échange avec les abonnés avec la plus grande gentillesse et les gens apprécient beaucoup ce contact au téléphone. Cela vient briser une certaine monotonie car il ne faut pas oublier que pour quelques-uns, c’est peut-être la seule personne avec qui ils parlent dans la journée et ça fait toute une différence.
	On sait tous que l’on vit dans un monde de communication et que parallèlement, on vit de la  solitude. Cet appel permet d’y échapper un peu.

	Bouton panique
	Le service du bouton panique continue sur sa lancée. Il a la cote auprès des clients qui voient en lui une façon de se sentir en sécurité et de garder une certaine autonomie.
	En fait, nous avons installé quarante-cinq (45) appareils en 2025 et l’année 2026 est à peine amorcée et nous en sommes déjà à vingt-huit (28) demandes. Il est donc très populaire. Demeurer à la maison, dans le confort de notre foyer, est ce que nous voulons tous. C’est un souhait très légitime et, si nous pouvons y contribuer de quelque façon que ce soit, nous aurons fait un peu notre part.
	Bouton SOS-MÉDIC (standard) Pour une sécurité à domicile
	Il existe plusieurs options :
	Bouton SOS-MÉDIC (chutes) Détecte automatiquement les chutes
	Bouton GPS SOS-MOBILE La sécurité, où que vous soyez
	ACA



	Accompagnement et transport médical
	Le bénévole attitré doit apporter à l'usager un support moral et technique lors d’un rendez-vous en milieu hospitalier ou en clinique médicale. Notre clientèle, âgée de 0 à 99 ans, est composée à 80 % de personnes de 65 ans et plus.
	Nous desservons autant les personnes autonomes que semi-autonomes, incluant celles présentant certains besoins particuliers.
	Notre force repose sur l’engagement exemplaire de nos bénévoles, qui se distinguent par leur sens des responsabilités, leur grande discrétion et leur présence rassurante auprès de chaque usager.

	Visites d’amitié
	ACA
	Déjà cinq ans pour les visites d'amitié! Ce programme s'adresse aux personnes âgées et esseulées. Jumelées à un bénévole qui leur est personnellement assigné. Elles reçoivent une visite chaque semaine. Au fil des rencontres, des liens significatifs se tissent entre bénévoles et usagers, apportant à ceux-ci du réconfort et une certaine quiétude.
	Quelques objectifs des visites d'amitié : - briser l'isolement des aînés; - leur offrir l'occasion d'échanger, d'être écoutés; - apaiser l'anxiété engendrée par l'âge et la solitude.
	Déjeuner-école du CAB
	Dans le but de promouvoir de bonnes habitudes alimentaires, le Centre d’action bénévole du Bas Richelieu Inc. offre depuis plus de 25 ans un programme de déjeuner dans les écoles de la région.
	Afin d’innover tout en s’adaptant aux nouvelles réalités, depuis 2020 le programme est offert à domicile de manière à permettre aux enfants l’accès à un petit-déjeuner complet avant d’aller à l’école. Actuellement, nous livrons de façon hebdomadaire les denrées nécessaires à la constitution de minimum cinq (5) déjeuners complets par enfants d’âge primaire dans la famille ayant demandé ce soutien. Ils sont adaptés aux contraintes (allergies) et sont constitués de :
	pain, céréales peu sucrées et complètes, bagels, muffins, gruau;
	fromage, yogourt, lait, œufs;
	fruits frais; (pommes, clémentines, bananes, poires);
	beurre d’arachides, margarine.
	Nous tenons à remercier nos partenaires qui ont contribué à cette noble cause.
	·Le Centre de services scolaire de Sorel-Tracy
	·Les directions d’écoles et les équipes pédagogiques de la communauté scolaire
	·Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Est
	·Moisson Rive-Sud
	·Nos généreux donateurs
	·Nos valeureux bénévoles
	Grâce à vous nous pouvons offrir un réconfort à plusieurs familles du territoire de la MRC Pierre-De Saurel et aider les enfants à commencer la journée avec entrain et détermination.
	USAGERS D’ÂGE PRIMAIRE
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	Année scolaire 2025-2026
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	FAMILLES DESSERVIES
	FRATERIE REJOINTE
	SERVICES RENDUS
	BÉNÉVOLES
	HEURES DE BÉNÉVOLAT
	KILOMÉTRAGES

	236
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	Année scolaire 2024-2025
	LE PROGRAMME

	DÉJEUNER-ÉCOLE DU CAB
	POUR LES ÉLÈVES D’ÂGE PRIMAIRE
	Nos bénévoles préparent des sacs constitués d’aliments frais et sains

	COMMENT ÇA MARCHE?
	Inscription au CABBR lors de Centraide Opération Septembre et durant l’année scolaire
	Chaque semaine, nos bénévoles livrent les denrées à votre domicile
	Déjeunez en famille avant le départ pour l’école.  Bon appétit!
	Merci à tous nos précieux donateurs!



	Centraide Opération Septembre
	Centraide Opération Septembre s’est principalement déroulé en août 2025. Ce programme d’adresse aux familles (avec enfant de 18 ans et moins) fragilisés financièrement afin de les aider pour la rentrée scolaire. À la suite d’une évaluation des revenus familiaux, tous ceux qui répondent à nos critères peuvent bénéficier d’une aide financière.
	Nous prenons en charge les frais scolaires et nous avons remis à chaque enfant une carte cadeaux d’une valeur de 40 $ dans un magasin de souliers. Dans le cadre de cette opération, Centraide Richelieu-Yamaska a versé au Centre d’action bénévole Bas-Richelieu un montant total de 38 000 $.

	SOUTIEN
	ALIMENTAIRE
	15 689  services rendus

	Dépannage d’urgence
	Le CABBR offre des dépannages alimentaires d’urgence pour ceux qui vivent des situations difficiles. Cette aide doit être réalisée dans l’immédiat. Elle est offerte à des bénéficiaires qui nous sont référés par des organismes partenaires ou par des intervenants du CLSC. Ce sont des gens n’ayant plus de revenu, ne connaissant pas nos services et ne pouvant pas se présenter au marché du mercredi. Après avoir comblé leurs besoins immédiats, les usagers sont invités à se présenter au marché du CABBR pour leurs besoins hebdomadaires en alimentation, si nécessaire.

	La Guignolée
	C’est grâce à l’engagement de centaines de bénévoles, au soutien de l’équipe du CABBR, à la collaboration de nos partenaires externes, dont l’église Le Phare, la Chambre de commerce et d’industrie de Sorel‑Tracy, la Ville de Sorel‑Tracy, ainsi qu’à la générosité de nombreux commerçants que nous avons pu mener à bien cette grande collecte annuelle, essentielle pour toutes les personnes qui peinent chaque jour à se nourrir adéquatement. Nos actions ont pris la forme de porte‑à‑porte, de collectes à plusieurs intersections de la ville et de récoltes de denrées tout au long des mois de novembre et décembre.
	83 617 $  dons reçus
	738  familles aidées

	La Grande Guignolée des affaires et des médias
	Paniers de Noël
	Arbre de joie
	Cuisines collectives
	Cette année, les ateliers de cuisine collective s’étaient fixés comme objectif la production de 4 000 portions. Nous sommes fiers d’annoncer que cet objectif a non seulement été atteint, mais dépassé de 8 %, pour un total de 4 311 portions produites.
	Ce succès est attribuable à la participation active de deux groupes d’aînés et de deux groupes d’adultes.
	En juillet 2025, nous avons toutefois dû mettre fin au groupe de bénévoles du vendredi après-midi, destiné aux personnes ne pouvant cuisiner à domicile ou se déplacer pour participer aux ateliers. Cette décision a été prise en raison d’une baisse significative de l’approvisionnement en viande provenant de Moisson Rive-Sud, rendant la poursuite de cet atelier impossible.
	Les ateliers réalisés en collaboration avec le groupe d’entraide L’Arrêt-Court se sont, quant à eux, poursuivis tout au long de l’année 2025. Nous avons recueilli deux groupes de quatre personnes vivant des enjeux de santé mentale, à raison du premier et du dernier vendredi de chaque mois.
	Plus concrètement, les cuisines collectives, c’est :
	offrir des outils et des techniques culinaires afin d’aider les participants à effectuer des achats alimentaires à moindre coûts et à préparer des recettes variées à partir d’aliments du quotidien;
	briser l’isolement, particulièrement chez les personnes vivant seules, qui peuvent parfois perdre la motivation de se préparer des repas maison;
	favoriser la participation et la collaboration, en cuisinant en groupe et en partageant des idées, des expériences et des points de vue;
	valoriser les réalisations culinaires des participants et redonner à la cuisine son caractère agréable et gratifiant.
	96 ateliers
	4 311  portions cuisinées


	Clinique d’impôts
	Le service de l’impôt est offert gratuitement à notre clientèle à faible revenu. Les usagers sont accueillis par une équipe de bénévoles qui sont consciencieux, attentionnés et professionnels.
	Les mois de mars et avril sont les deux mois intensifs pour le service de l’impôt. Cependant, il existe tout au long de l’année.
	Le nombre grandissant de demandes justifie l’importance de ce service.
	2 763   rapports d’impôts
	1 001 rapport d’impôts MAD
	1 762 rapport d’impôts non-MAD
	1 235   usagers total
	492 usagers MAD
	743 usager non-MAD
	14 bénévoles
	1 821 heures

	Défi-cancer
	26  usagers Défi-cancer
	280 services rendus Défi-cancer
	64   usagers Info-cancer
	272 services rendus Info-cancer
	29 783 $   remboursés
	Le but du programme est de soutenir les gens de la région touchée par le cancer en leur offrant une écoute attentive par le biais de rencontre en personne ou de suivi téléphonique à intervalle régulier et par la transmission d’information par courriel ou par la poste.
	Pour ceux ayant un faible revenu (voir les critères de la Société canadienne du cancer), un support financier est aussi offert sous forme de remboursement à la hauteur de 75 % des dépenses reliées à leur diagnostic de cancer, soit :
	transport aux rendez-vous médicaux accompagné d’un bénévole;
	frais de déplacement/stationnement;
	médication reliée au diagnostic de cancer;
	popote roulante;
	hébergement durant les traitements;
	entretien ménager.
	Comme les fonds du Service Défi-Cancer proviennent de dons ramassés par les gens de la région, soit principalement par l’événement sportif organisé par « les Pee-Wee contre le cancer », et que les demandes sont grandissantes, nous avons fait face à un manque de financement en fin d’année, mais des donateurs ont répondu à notre cri du cœur à la suite de notre conférence de presse.
	GRANDE RÉALISATION DE L’ANNÉE La création d’une équipe de bénévoles au service Info-cancer pour faire les suivis téléphoniques.

	Nos Pee-Wee contre le cancer
	En 2025, nous avons eu la chance de contribuer à l’événement organisé par « Nos Pee-Wee contre le cancer » pour une 4e année consécutive qui permet de soutenir les gens à faible revenu touchés par le cancer de notre région du Bas-Richelieu.
	C’est avec enthousiasme que plusieurs acteurs unissent leurs forces pour amasser des dons : membres du conseil d’administration des Pee-Wee, donateurs, joueurs, parents, entraîneurs et gérants d’équipe, sans oublier plusieurs bénévoles qui ont la cause à cœur.
	En plus d’être la principale source de financement du programme Défi-cancer, les organisateurs permettent à des jeunes de s’impliquer dans une cause et de faire une différence dans leur communauté. Quelle belle leçon de vie!
	3 matchs
	Champ d’action no 3

	GOUVERNANCE ET VIE ASSOCIATIVE
	ACA
	ACA
	Activités de représentation
	Membre de la CDC Pierre-De Saurel Présidence du Regroupement des CAB de la Montérégie – RCABM Conseil et membre de Moisson Rive-Sud Membre de la Chambre de commerce et d’industrie de Sorel-Tracy (CCIST) Membre de la Fédération des centres d’action bénévole du Québec (FCABQ) Membre du comité exécutif et membre régulier de la Table de concertation des aînés Membre de la Table intersectorielle enfance-famille Membre de la Table de concertation en immigration Membre de la Table de sécurité alimentaire (TASA) Membre de la Table de sécurité alimentaire en Montérégie (TASA Montérégie) Membre de la Table en santé mentale Pierre-De Saurel Table régionale des organismes communautaires et bénévoles de la Montérégie (TROC- Montérégie
	10  réunions de CA
	210  heures de réunions


	Hommage
	55e anniversaire et reconnaissance des bénévoles
	PARTENAIRES
	Camion cube réfrigéré

	PARTENAIRES
	PARTENAIRES
	DONATEURS
	DONATEURS
	DONATEURS
	DONATEURS
	DONATEURS
	DONATEURS
	DONATEURS
	Les Subversifs Distillerie

	DONATEURS
	DONATEURS
	Et merci à tous les particuliers qui ont donné un montant total de 196 941 $.

	Donateurs et partenaires
	MOT DE LA FIN
	cab-basrichelieu.org
	70, rue Elizabeth, Sorel-Tracy (Québec)  J3P 4G5
	direction@cab-basrichelieu.org
	450 743-4310

